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NEW YORK, 13 de enero de 2010 — Las temperaturas heladas son unarealidad de la vida en gran parte
del pais durante el mes de enero, pero las severas olas de frio de este mes también han alcanzado alos
estados mas surefios de forma poco usual, o que crea mas probabilidades de pérdidas por dafios rel acionados
al invierno, indico e Insurance Information Institute (1.1.1.).

Mas del 22% de todas | as pérdidas en viviendas en los Estados Unidos fueron causadas por |os dafios de
congelamiento y ruptura de las tuberias y dafios por agua, mientras que las tormentas de invierno son la
tercera causa mas grande de dafios a la propiedad, sumando més de un mil millones de délares ($ 1 billion en
inglés), segun encontré el 1.1.1.

Las pdlizas de seguros de propietarios de viviendas o de propietarios de negocios proveen de un amplio
rango de proteccion contra los dafios causados por razones climéticas tales como cuando explota unatuberia
por el congelamiento del agua en la misma, dafios causados por €l viento o por lluvia disparada por €l viento,
apagones el éctricos ya sea porgue caen arboles sobre el tendido eléctrico o por |os dafios causados por la
caida de arboles, ramas u otros objetos.
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Al caer las temperaturas a niveles minimos y récord historicos en muchas localidades, es extremadamente
importante buscar el modo de evitar €l congelamiento de las tuberias y mantener |a casa templada alrededor
delos 65 grados F., segun recomienda €l 1.1.1. Latemperatura de las tuberias dentro de las paredes suele por
lo general mantenerse mucho mas fria que las paredes o que el mismo ambiente.

"Todo e mundo debe conocer como y donde cerrar lallave de paso de agua alacasa’, indicé Elianne E.
Gonzélez, portavoz del I.1.1. "Si el agua se congela en las tuberias y estas explotan, es esencial reducir el
tiempo de reaccién paratratar de que los dafios sean |os menos posibles'.

Ademas, las pdlizas de seguros de propietarios de viviendas y de propietarios de negocios tipicamente tienen
la cobertura contra pérdidas emanadas por la acumulacion de hielo en las paredes y techos, una condicion
gue se crea cuando €l agua de lluvia o de hielo derretido no circula por las canales de desaglie de lacasay
por contacto con el techo y paredes penetra en estas congel@ndose y causando destrozos. Este dafio se
conoce en inglés como “ice damming”.

El 1.1.1. ofrece recomendaciones a | os propietarios de viviendas que les preocupa | os efectos del invierno en
Sus casas.

Adentro de su vivienda

e Abracon frecuencialos grifos de agua friay calientey, de ser necesario, deje gotear un poco el agua.
Mantener el agua circulando dentro de las tuberias ayuda a que no se congele.

¢ Si usa chimeneas, calentadores de gas, estufas el éctricas portétiles, etc., cerciorese que funcionan
adecuadamente, manténgal as vigiladas y evite que estén cerca elementos que puedan prenderse en
fuego.

e Recuerde cerrar las compuertas de su chimenea cuando no estan en uso.

Fuera de su vivienda

e Mantengalas entradas, escalerasy aceras de su casalimpias de nievey hielo.

e Limpie las canales de desagiie del techo de escombros, hojas, etc., de modo que la nieve derretida
pueda fluir libremente y evitar que se cree unarepresa de hielo (ice damming) alrededor del techo.
Unarepresa de hielo es un aro de hielo que suele formarse en el borde de los techos y previene que el
agua de la nieve derretida fluya normalmente por los canales haciendo que el agua penetre a techo o
paredes y cause dafios de humedad especiamente en las paredes y materiales aislantes de estas.

e Si el gargje esta conectado con la casa, mantenga bien aisladay cerrada la puerta de conexion.
Probablemente esta no esté tan aislada como la puerta principal de la casay perder energia por esavia.

e Si seacumulahielo o nieve en las ramas de arboles, este atento a que estas se mueran y queden ala
merced del viento o peso del hielo pues pueden caer encimade su casa o gargje, o |o que es peor,
lesionar a algun transelnte.

e Si aln no lo ha hecho, cerciorese que todas las mangueras estan desconectadas de |as tomas de agua
externas.

Si tiene planes de salir de vacaciones o estara fuera por un tiempo, haga que un equipo profesional desagiie
el sistema de tuberias de modo de evitar congelamientos de agua en estas.

Ahorabien, recuerde que los dafios causados por inundaciones estan excluidos de la cobertura de su pdliza
estandar de propietarios de vivienday esta debe obtenerse por separado. La cobertura de seguros de
inundacién esta disponible através del programa del gobierno federal conocido como Programa Nacional de
Seguro de Inundaciones (National Flood Insurance Program), y unas cuantas aseguradoras privadas.

L os accidentes de autos que son causados por el piso resbaloso o cualquier otra causa climatica, estén
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cubiertos bajo las pdlizas de auto

-los dafios a automovil propio por medio de la porcidn de chogue (collision) y los dafios a terceros por la
cobertura de responsabilidad civil). Los dafios causados por objetos que le caen al auto como ramasy otros
escombros, estan cubiertos bajo la porcién de cobertura para otros dafios o extensiva (comprehensive) que es
opcional parael propietario del auto.

“ Agquellos propietarios de viviendas, de negocios 0 de autos que sufran dafos, necesitan contactar lo antes
posible a su compafiia de seguros einiciar el proceso de reclamacion lo antes posible”,

recomendé Gonzalez.

El 1.1.1. esuna organizacion sin fines de lucro dedicada a la difusion de informacion y respaldada por la
industria de seguros.
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